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Pada era revolusi ini perkembangan teknologi tidak dapat dipisahkan
lagi dari kegiatan semua orang, baik dalam aktivitas harian maupun dalam
melakukan pekerjaan. Oleh karena itu, agar tidak menghambat pekerjaan
suatu perusahaan/instansi, mereka memanfaatkan perkembangan teknologi
untuk merekap aktivitas pegawai. Aplikasi berbasis web ini bertujuan untuk
mempermudah pegawai dalam melakukan perekapan aktivitas sehari-hari.
Yang dikarenakan sebelumnya masih menggunakan perekapan secara
manual dan sistem tersebut sudah tidak terpakai lagi, melihat kebutuhan dan
pentingnya perekapan kegiatan bagi suatu instansi. Aplikasi berbasis web ini
sangat memudahkan pegawai untuk merekap kegiatannnya selama di kantor
seperti mengisi aktivitas utama pegawai, mengisi Sasaran Kerja Pegawai,
mereview perilaku kerja pejabat struktural di bawahnya dan pejabat lain,
serta masih ada lagi form yang disediakan untuk melaporkan atau
merekomendasikan sesuai dengan tugas dan perannya masing-masing. Yang
diharapkan dari aplikasi berbasis web ini, pegawai dapat menggunakan
aplikasi sebaik mungkin dan dapat memudahkan pekerjaan serta membantu
kinerja perusahaan khususnya di bidang Sumber Daya Manusia menjadi
lebih cepat, baik dan lebih praktis.
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I. Pendahuluan
Perkembangan teknologi pada Revolusi Industri 4.0 merupakan suatu bentuk transformasi menuju

perbaikan dengan mengintegrasikan dunia online dan di mana semua proses produksi berjalan dengan
internet sebagai penopang utama [1]. Menyikapi perkembangan teknologi era 4.0 saat ini semakin banyak
aplikasi yang dapat digunakan untuk mempermudah pekerjaan dan membantu pengembangan kreativitas
manusia. Salah satunya aplikasi e-smart [2].

Aplikasi E-Smart berbasis web yaitu merupakan aplikasi mempermudah perekapan aktivitas atau
kegiatan selama di kantor. Terlebih untuk segala perekapan kegiatan secara manual akan mengalami tuntutan
untuk tersedianya layanan online atau dalam bentuk aplikasi karena akan mempermudah pekerjaan [3].
Penggunaan aplikasi berbasis web tampaknya telah menjadi suatu keharusan agar tidak terjadi kesalahan
dalam perekapan aktivitas [4]. Dengan adanya aplikasi web ini maka akan sangat mudah dan efisien, terlebih
untuk perkembangan teknologi untuk zaman sekarang sudah berkembang sangat pesat, semua layanan yang
dibutuhkan saat ini sudah tersedia secara online, bahkan untuk dompet saja sudah tersedia secara digital.
Maka dari itu pemanfaatan fasilitas online sudah seharusnya dimanfaatkan dengan baik [5].

Sekretariat daerah bagian organisasi dan OPD yang lainnya yang berada di kantor bupati sudah
menggunakan sistem aplikasi e-smart berbasis web tersebut, sehingga sangat rentan terjadi
kesalahan-kesalahan data perekapan yang disebabkan oleh suatu informasi kegiatan yang belum
terdokumentasi dengan baik atau belum di validasi langsung [6]. Sehingga dari pengamatan secara langsung
bisa langsung dicek kegiatan-kegiatan yang dilakukan secara berkala.

Implementasi e Government dalam penerapannya dimulai dari bentuk layanan yang sederhana seperti
penyediaan informasi dan data-data berbasis komputer tentang pelaksanaan penyelenggaraan pemerintahan
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dan pembangunan sebagai bentuk wujud keterbukaan (transparency) dalam pelaksanaan pelayanan publik
[7]. Bentuk layanan sederhana lainnya, e-Government dapat dimanfaatkan sebagai sarana komunikasi baik
internal di kalangan Perangkat Daerah (PD) maupun komunikasi interaktif dengan masyarakat melalui media
e-mail, chatting atau teleconference [8].

II. Pelaksanaan dan Metode
Metode pelaksanaan dari kegiatan pelatihan ini mulai dari cara bagaimana menggunakan aplikasi dengan

baik, pengelolaan pemakaian aplikasi sesuai dengan tugas dan peran pegawai. Sebelum dilaksanakan
pelatihan maka dilakukan beberapa persiapan sebagai berikut :

1) Penentuan waktu pelaksanaan dan lama nya kegiatan bersama pegawai
2) Mempersiapkan materi yang akan disampaikan dalam kegiatan pelatihan
3) Melakukan persiapan tempat dan alat presentasi untuk pelatihan

Pelaksanaan kegiatan pelatihan berlangsung 3 hari. Mulai pada Selasa, 29 Maret 2022 – 31 maret 2022.
Mulai pukul 10.00 Wita – Selesai. Hari pertama dihadiri 5 orang karyawan dan di hari berikutnya dihadiri 9
orang yang merupakan karyawan dari bagian kantor tersebut [9].

Gambar 1. Kegiatan pelatihan penggunaan aplikasi E-SMART.

Gambar 2. Penyampaian materi singkat tentang aplikasi E-SMART.

III. Hasil dan Pembahasan
Berdasarkan hasil dari pelatihan, melalui presentasi, diskusi, tanya jawab, dan pengamatan secara

langsung selama 3 hari saat kegiatan pelatihan berlangsung [10]. Kegiatan pelatihan ini memberikan hasil
sebagai berikut :

1) Memberikan Pemahaman tentang aplikasi yang mempermudah perekapan semua aktivitas, perilaku,
dan pengisian sasaran kerja pegawai.

2) Menghemat waktu untuk perekapan aktivitas saat sedang berkegiatan langsung.
3) Mengetahui perbedaan tugas sesuai pola penilaian ruang lingkup kinerja, mulai dari kepala perangkat

daerah, kepala unit organisasi, dan jabatan pelaksana dan fungsional.
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4) Sangat mudah untuk mereview perilaku kerja sejawat dan atasannya langsung.
Kegiatan pelatihan ini berupa penyampaian materi mulai dari Ruang lingkup penilaian seperti input

sasaran kerja pegawai, input review perilaku, input aktivitas utama, aktivitas tambahan, maupun aktivitas
pribadi, serta ada beberapa menu lainnya seperti bantuan penggunaan website e-smart, profil pengguna
e-smart, ubah password dan logout.

Pengecualian dari aplikasi berbasis ini juga mencangkup beberapa PNS untuk dikecualikan menginput
sistem e-smart seperti PNS yang diberhentikan sementara, PNS yang diperbantukan/titipan di luar Instansi
Pemerintah Daerah, PNS yang melaksanakan cuti besar, cuti diluar tanggungan negara, cuti bersalin, cuti
karena alasan penting, cuti sakit, melaksanakan masa persiapan pensiun (MPP), dan tugas belajar; dan PNS
yang berstatus tersangka dan ditahan oleh pihak berwajib selama menjalani masa penahanan [9]. Berikut
tampilan antarmuka aplikasi E-Smart:

Gambar 3. Tampilan antarmuka Dashboard Aplikasi E-SMART.

Gambar 4. Tampilan antarmuka Input Aktivitas Aplikasi E-SMART.

Gambar 5. Tampilan antarmuka Input Sasaran Kerja Aplikasi E-SMART.
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Gambar 6. Tampilan antarmuka Input Review Perilaku Aplikasi E-SMART.

Gambar 7. Tampilan antarmuka Bantuan Aplikasi E-SMART.

Gambar 8. Tampilan antarmuka Profil Pengguna Aplikasi E-SMART.

Pada akhir sesi pelatihan, dilakukan tanya jawab untuk melihat tingkat kepuasan dan pemahaman dari
peserta pelatihan menggunakan Google Formulir.

Sofiansyah Fadli, et. al.



18 Ilmu Komputer Untuk Masyarakat E- ISSN: 2721-1282

Gambar 9. Formulir kuesioner kepuasan peserta pelatihan penggunaan Aplikasi E-Smart
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Gambar 10. Grafik Persentase Hasil kuesioner tingkat kepuasan pelatihan

IV. Kesimpulan
Dari kegiatan pelatihan yang dilakukan, kesimpulan dari kegiatan pelatihan ini yaitu E-Smart ini

merupakan suatu aplikasi berbasis web yang sangat membantu karyawan untuk merekap aktivitas atau
kegiatan selama di kantor sesuai dengan jabatannya masing-masing. E-Smart juga dapat membantu
meringankan kegiatan pejabat dengan cara dapat melihat rekapan atau laporan dari masing-masing kepala
perangkat daerah, kepala unit organisasi, maupun jabatan pelaksana dan fungsional. Admin E-Smart juga
bisa langsung merekap atau memeriksa segala kegiatan yang masuk sesuai dengan pembagian tugas atau
jabatan masing-masing.
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